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EXTRATO DE CONTRATO 

 

 

Número do contrato: 003/2024 de 01/02/2024. 

Vigência do Contrato: De 01/02/2024 a 31/01/2025. 

 

Fornecedor/vencedor: Simone Melo Figueiredo 09764865631.  

CNPJ: 38.186.716/0001-06 

Número do Processo: 004/2024      

Modalidade: DISPENSA/COMPRA DIRETA Nº 004/2024 

Fundamento Legal: Artigo 75 Inciso II da Lei nº 14.133/21  

 

Objeto: Contratação de empresa especializada manutenção de 

Computadores e Impressoras: Realização de manutenção preventiva e 

corretiva nos computadores e impressoras da Câmara Municipal, visando 

garantir a eficiência e a disponibilidade contínua desses equipamentos; 

equipe Técnica Local: Exigência mínima de dois técnicos formados na 

área, disponíveis para atendimento dentro do município. Essa medida visa 

assegurar uma resposta ágil e eficaz às demandas locais; atendimento 

Urgente: Tempo máximo de 30 minutos para atendimento em chamados 

classificados como urgentes, garantindo a pronta resolução de problemas 

críticos; atendimento Preferencialmente Presencial: Priorização do 

atendimento presencial, sendo o acesso remoto reservado para casos 

atípicos e emergenciais. Isso visa manter a qualidade e personalização do 

suporte técnico; conhecimento Abrangente: Exigência de conhecimentos 

abrangentes dos técnicos em todas as áreas de TI, incluindo o sistema de 

gestão pública contratado, sistemas contábeis públicos, conhecimento 

avançado em infraestrutura física, sistemas de informática em geral, e 

manutenção e reparos em impressoras. 

 

Data da Homologação: 01/02/2024  

Valor estimado do contrato: R$ 20.000,00 – (R$80,00 valor da hora tecnica) 
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